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ОБЩИЕ И СПЕЦИАЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 
оказания услуг по аренде транспортных средств с экипажем 

(далее - «Общие и специальные условия», «Общие условия», «Специальные условия») 
 

 
1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1.​ Арендодатель или Компания – общество с ограниченной ответственностью 
«КАРЛОСОН» (ООО «КАРЛОСОН КЛАБ СПБ»), ОГРН: 1247800023459, ИНН: 7816748107, 
КПП: 781601001, зарегистрированное по адресу: 192007, Г.САНКТ-ПЕТЕРБУРГ, ВН.ТЕР.Г. 
МУНИЦИПАЛЬНЫЙ ОКРУГ ВОЛКОВСКОЕ, ПР-КТ ЛИГОВСКИЙ, Д. 153, ЛИТЕРА А, 
ПОМЕЩ. 22-Н, Ч.П. 6. 

1.2.​ Арендатор – физическое, юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, 
заключившие Договор аренды транспортного средства с Арендодателем. 

1.3.​ Акт приема-передачи и возврата (далее - Акт приема-передачи ТС)  – документ 
(Приложение №2 и №4), подтверждающий выдачу (подачу) Арендодателем и прием Арендатором 
транспортного средства во временное владение и пользование, а также подтверждающий возврат 
(забор) этого транспортного средства от Арендатора к Арендодателю.  

1.4.​ Арендный платеж – платеж, который уплачивается Арендатором в размере и 
порядке, предусмотренном Общими и специальными условиями, если иное не согласовано 
Сторонами. 

1.5.​ Агент арендодателя – юридическое лицо и/или индивидуальный предприниматель, 
находящееся в гражданско-правовых отношениях с Компанией, и имеющей обязанность 
совершать от своего имени и за счет Компании действия по поиску, привлечению Арендаторов и 
заключению с ними договоров аренды транспортных средств. 

1.6.​ Договор аренды транспортного средства с экипажем (далее - Договор с 
экипажем) – соглашение между Арендодателем и/или Агентом арендодателя с одной стороны и 
Арендатором с другой стороны, состоящее из настоящих Общих и Специальных условий, по 
которому первая сторона предоставляет второй стороне транспортное средство за плату во 
временное владение и пользование, а также своими силами оказывает услуги по управлению и 
его технической эксплуатации.  

1.7.​ Дополнительные услуги – услуги, связанные с предоставлением во временное 
владение и пользование ТС, стоимость которых не включается в Арендный платеж и 
оплачивается в отдельном порядке. 

1.8.​ Договор страхования, Правила страхования – условия страхования, составленные 
и утвержденные страховой компанией, обязательные для соблюдения Арендатором. Правила 
страхования могут быть изменены страховой компанией в одностороннем порядке и на 
основании требований действующего законодательства РФ, таким образом, при возникновении 
страхового случая будет применяться та редакция Правил страхования, которая действовала на 
момент возникновения страхового случая.  

1.9.​ Дорожно-транспортное происшествие (далее - ДТП) – любое событие с участием 
одного, двух и/или более транспортных средств, возникшее в процессе движения, при котором 
погибли или ранены люди, повреждены транспортные средства, сооружения, грузы либо 
причинен иной материальный ущерб, в том числе, но не ограничиваясь столкновение с иным 
транспортным средством, подвижным или неподвижным препятствием, наезд на препятствие и 
т.п.  

1.10.​ Договорный пробег – согласованное Сторонами в Специальных условиях аренды 
количество километров, которое ТС может проехать при его эксплуатации Арендатором в 
течение Срока аренды до возвращения ТС Арендодателю. 

1.11.​ Иные платежи – платежи, подлежащие уплате Арендатором Арендодателю, которые 



возникли в результате нанесения ущерба ТС Арендодателя и находящемуся внутри ТС 
имуществу, причинения ущерба третьим лицам, их имуществу, убытки в виде упущенной выгоды 
Арендодателя, неустойка (штрафы, пени), а также любые обязательные платежи, обязанность по 
уплате/возмещению которых предусмотрена законодательством и/или договором. 

1.12.​ Личный кабинет Арендатора – учетная запись Арендатора в Мобильном 
приложении Арендодателя, которая представляет собой страницу с совокупностью данных об 
Арендаторе.  

1.13.​ Мобильное приложение «Сarloson» (далее - Мобильное приложение) – 
программное обеспечение  Арендодателя, предназначенное для установки и использования в 
мобильных устройствах, на базе операционных систем iOS и/или Android, и позволяющая 
Арендатору посредством ввода своего номера телефона и авторизации с помощью SMS-кода, 
получить доступ к услугам Арендодателя. 

1.14.​ Не страховой случай – событие, не предусмотренное Договором страхования и/или 
законодательством РФ в качестве основания для возникновения обязанности по перечислению 
страховой выплаты. 

1.15.​ Нормальное использование/нормальная эксплуатация ТС – бережное 
использование ТС в соответствии с Общими и специальными условиями, с соблюдением правил 
дорожного движения и иных требований действующего законодательства РФ, а также с учетом 
метеорологических особенностей, особенностей дорожного покрытия, недопущения движения 
вне дорог (согласно соответствующему термину ПДД), по пересеченной местности, бездорожью 
или дорог, непригодных для проезда автомобиля. 

1.16.​ Партнер – юридическое лицо и/или индивидуальный предприниматель, с которым 
Компания имеет гражданско правовые отношения по договору и в интересах которого исполняет 
взятые 
обязательств по такому договору. 

1.17.​ Перепробег – показатель, выраженный в километрах, означающий превышение 
Договорного пробега. 

1.18.​ ПДД – Правила дорожного движения. 
1.19.​ Простая электронная подпись (далее - ПЭП) – электронная подпись, которая 

посредством использования кодов, паролей или иных средств подтверждает факт формирования 
электронной подписи определенным лицом. 

1.20.​ Сайт – веб сайт Арендодателя, размещенный в сети Интернет по адресу 
https://spb.carloson.ru/. 

1.21.​ Специальные условия аренды транспортных средств – условия, на которых 
Арендатор и Арендодатель устанавливают порядок и особенности аренды предоставляемого 
транспортного средства. Такие условия могут включать в себя: тип аренды, наименование 
транспортного средства, передаваемого в аренду, стоимость аренды, срок аренды, размер 
ответственности и прочие условия, согласованные Сторонами. Специальные условия 
оформляются Сторонами по формам, утвержденным в Приложениях к настоящим Общим 
условиям.  

1.22.​ Срок аренды – указанный в Специальных условиях аренды период времени, на 
который транспортное средство передается Арендатору во временное владение и пользование.  

1.23.​ Страховщик (страховая компания) – юридическое лицо, которое в соответствии с 
действующим законодательством РФ имеет право оказывать услуги по страхованию и с которым 
заключен соответствующий договор страхования на транспортное средство, сдаваемое 
Арендатору в аренду. 

1.24.​ Тарифы – перечень и стоимость услуг Арендодателя, размещаемые в Мобильном 
приложении и на Сайте.  

1.25.​ Транспортное средство (далее - ТС) – транспортное средство (в том числе его 
комплектующие, и установленное на нем дополнительное оборудование), указанное в 
Специальных условиях и передаваемое Арендодателем во временное владение и пользование 
Арендатору. 

1.26.​ Фактический пробег –  количество километров, которое ТС фактически проезжает в 
течение Срока аренды согласно показаниям счетчика (одометра) ТС. 

1.27.​ Электронная почта Арендодателя – info@carloson.ru. 
1.28.​ Электронный документ – информация, представленная в электронной форме, в 

виде, пригодном для восприятия человеком с использованием электронных вычислительных 
машин, а также для передачи по информационно-телекоммуникационным сетям или обработки в 
информационных системах, включая Личный кабинет (при подписании документов в Мобильном 
приложении) и электронную почту Сторон. Электронный образ документа – документ на 
бумажном носителе, преобразованный в электронную форму путем сканирования с сохранением 
их реквизитов; 

https://carloson.ru/


1.29.​ ЭДО – оборот электронных документов между Арендодателем и Арендатором.   
Термины, употребляемые по тексту Общих условий аренды и/или Приложений в 

единственном числе, могут подразумевать множественное число, и наоборот. 
 

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ И ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА 
​ 2.1.  Настоящие Общие и специальные условия в соответствии с ч. 1 ст. 428 ГК РФ 
являются формой, определяющей условия договора присоединения, и не являются публичной 
офертой. 
​ 2.2. Настоящие Общие и специальные условия регулируют отношения Арендодателя и/или 
Агентов арендодателя с одной стороны и Арендаторов с другой стороны, в процессе заключения, 
исполнения, изменения и прекращения договора аренды транспортного средства с экипажем 
(далее – Договор аренды ТС). При заключении Договора аренды ТС стороны исходят из того, что 
в случае противоречий между Общими условиями и Специальными условиями, положения 
Общих условий имеют преимущественную силу. 
​ 2.3. Специальные условия аренды являются неотъемлемой частью Общих условий и 
представляют собой формы Договоров аренды ТС и Актов приема-передачи ТС, каждый из 
которых имеет свой характерный тип и условия (форма Договора с экипажем), и по которым 
заключается Договор аренды ТС между Арендодателем и/или Агентом арендодателя с одной 
стороны и Арендатором с другой стороны.  

Типы Специальных условий: 
Приложение № 1, Приложение № 2, Приложение № 3, Приложение № 4 – ФОРМА 

СПЕЦИАЛЬНЫХ УСЛОВИЙ ДОГОВОРА АРЕНДЫ ТС С ЭКИПАЖЕМ И АКТА 
ПРИЕМА-ПЕРЕДАЧИ ТС;  

2.4.​ Подписывая Специальные условия аренды, Арендатор соглашается с тем, что 
заключает Договор аренды ТС на условиях присоединения к настоящим Общим условиям в 
целом.  

2.5.​ Арендодатель предоставляет Арендатору согласованное Сторонами в 
соответствующих  

Специальных условиях аренды ТС, принадлежащее Арендодателю на праве собственности, 
либо на ином законном основании, за плату во временное владение и пользование и оказывает 
своими силами услуги по управлению транспортным средством и его технической эксплуатацией. 

2.6.​ Подписание Арендатором Специальных условий аренды является подтверждением 
его согласия с характеристиками выбранного ТС.  

2.7.​ При подписании Специальных условий Арендатор удостоверяет своей подписью 
факт ознакомления и согласия с Общими условиями в полном объеме.  

2.8.​ Транспортное средство, его качественные, количественные характеристики 
определены выбором Арендатора и указаны в Специальных условиях аренды. Арендодатель не 
несет ответственности за несоответствие ТС требованиям и ожиданиям Арендатора.  

2.9.​ Состав экипажа (водитель) арендуемого транспортного средства определяется 
Арендодателем из числа своих работников, квалификация которых соответствует условиям 
настоящего Договора, требованиям обычной практики эксплуатации транспортного средства 
данного вида, а также, имеющих необходимые документы, позволяющие осуществлять 
управление арендуемого транспортного средства. Экипаж (водитель) подчиняется 
распоряжениям Арендодателя, относящимся к управлению и технической эксплуатации 
транспортного средства, и распоряжениям Арендатора, касающимся коммерческой эксплуатации 
ТС. Услуги экипажа (водителя) оказываются в течение всего срока аренды по графику 
согласованному сторонами в специальных условиях аренды. 

2.10.​ Арендатор приобретает право владения и пользования ТС с даты подписания 
Сторонами Акта приема-передачи ТС.  

2.11.​ Настоящие Общие и специальные условия размещаются в Мобильном приложении и 
на Сайте Арендодателя. 

2.12.​ Настоящие Общие и специальные условия утверждаются приказом генерального 
директора Компании и вступают в силу со дня их опубликования в Мобильном приложении и/или 
на Сайте Арендодателя. 

2.13.​ Арендодатель вправе в одностороннем порядке вносить изменения в Общие и 
специальные условия. Внесение изменений осуществляется на основании приказа генерального 
директора Арендодателя. Изменения вступают в силу со дня опубликования обновленной 
редакции Общих и специальных условий на сайте Компании. 

Арендодатель обязуется уведомлять Арендаторов о внесенных изменениях в Общие и 
специальные условия, путем рассылки соответствующих сообщений. 

Арендатор обязуется отслеживать официальный сайт Арендодателя в целях проверки 
Общих условий на предмет внесения изменений, а также обязуется ознакомиться с актуальной 



версией Общих условий. В случае, если Арендатор не согласен с внесенными изменениями, он 
вправе направить соответствующее уведомление Арендодателю, содержащее требование о 
расторжении Договора аренды ТС. В случае ненаправления уведомления о расторжении 
Договора аренды ТС, считается, что Арендатор согласен с текстом внесенных изменений.  

Актуальная редакция Общих и специальных условий распространяется на правоотношения 
между Арендодателем и/или Агентом арендодателя с одной стороны и Арендатором с другой 
стороны, совершенные в период действия такой редакции. 

2.13. Договор аренды ТС подписывается Арендодателем и/или Агентом арендодателя с 
одной стороны и Арендатором с другой стороны.  

2.14. Арендатор вправе заключить Договор с использованием Мобильного приложения в 
следующем порядке: 

2.14.1.​ Арендатор посредством сети Интернет устанавливает на свое устройство 
Мобильное приложение; 

2.14.2.​ Арендатор проходит авторизацию в Мобильном приложении посредством ввода 
идентификатора, в качестве которого выступает номер телефона Арендатора и, поступивший на 
этот номер SMS-код; 

2.14.3.​ Нажимая кнопку «Получить код», Арендатор принимает условие пользовательского 
соглашения и предоставляет Арендодателю согласие на обработку своих персональных данных;  

2.14.4.​ После прохождения авторизации, Арендатор выбирает ТС из перечня и 
интересующие его условия аренды (продолжительность аренды, адрес выдачи (подачи) и адрес 
возврата (забора) ТС, а также иные условия); 

2.14.5.​ Арендатор добавляет (привязывает) свою банковскую карту и/или СПБ-счет к 
учетной записи Мобильного приложения, с которого будет осуществлена оплата стоимости 
бронирования, стоимости Договора аренды ТС и иных платежей, предусмотренных Общими и 
специальными условиями;  

2.14.6.​ Арендатор производит оплату стоимости Договора аренды ТС и выбранных 
Дополнительных услуг, посредством перечисления денежных средств с добавленной 
(привязанной) банковской карты и/или СПБ-счета, соглашается с заключением Договора аренды 
ТС на условиях, определенных в Мобильном приложении. 

2.15. Арендатор вправе заключить Договор с использованием сайта Арендодателя в 
следующем порядке: 

2.15.1.​ Арендатор заходит на сайт   https://spb.carloson.ru/; 
2.15.2.​  Выбирает желаемое ТС, отмечает предполагаемые даты аренды; 
2.15.3.​  Вводит номер телефона; 
2.15.4.​  Нажимая кнопку «Арендовать», Арендатор предоставляет согласие на обработку 

своих персональных данных; 
2.15.5.​  Посредством телефонной связи и/или мессенджеров, c Арендатором связывается 

сотрудник Арендодателя для уточнения определенных условий аренды. 
2.15.6.​  После согласования условий аренды, Арендатору направляются реквизиты для 

оплаты  
 
стоимости бронирования и иных платежей по Договору аренды ТС с экипажем;  

2.15.7.​  Посредством перечисления Арендатором денежных средств в счет оплаты, 
предусмотренной п. 2.15.6. Общих условий, происходит заключение Договора аренды ТС на 
согласованных ранее условиях. 

2.16. Стороны согласились, что любой документ и любая информация, подписанная 
Арендатором по Общим и специальным условиям с использованием СМС-кода, признается 
электронным документом, равнозначным документу на бумажном носителе, подписанному 
собственноручной подписью Арендатора.  

2.17. Стороны согласились, что любой документ и любая информация, направленная одной 
из Сторон в электронном виде, в том числе посредством мессенджеров и иных технических 
средств мгновенной коммуникации, признается равнозначным документу на бумажном носителе, 
подписанному собственноручной подписью, при условии, что такое сообщение было отправлено 
с номера телефона, позволяющего установить его принадлежность одной из Сторон. 

2.18. Договор также может быть заключен Сторонами путем подписания Специальных 
условий аренды посредством ЭДО, либо посредством обмена оригиналами подписанных 
бумажных экземпляров. 

 
3.​ ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ АРЕНДАТОРА 

 
3.1.​ Использовать Автомобиль, полученный в аренду, в соответствии с его прямым 

назначением. 

https://carloson.ru/


3.2.​ Своевременно оплачивать арендную плату; 
3.3.​ В ходе коммерческой эксплуатации ТС соблюдать в отношении членов экипажа 

(водителя) культурное, вежливое отношение, а также требования и нормы режима отдыха, питания 
водителя; 

3.4.​ Оплачивать арендную плату в соответствии с настоящим Договором; 
3.5.​  Оплачивать самостоятельно расходы (не входящие в состав арендной платы), связанные 

с оплатой платных дорог, парковок, стоянок. В случае несвоевременной оплаты, возмещать 
(компенсировать) Арендодателю расходы по оплате указанных платежей за Арендатора. Возмещение 
(компенсация) осуществляется в течении 5 (пяти) рабочих дней с момента получения счета от 
Арендодателя и отсутствия возражения по нему. 

3.6.​ Сообщить Арендодателю за 24 часа до начала продления аренды, о своём намерении 
увеличить срок аренды, в обязательном порядке получив на это согласие от Арендодателя; 

3.7.​ По окончании срока аренды или в случае расторжения Договора, по акту 
приема-передачи, составленному уполномоченными представителями Сторон, возвратить 
Автомобиль Арендодателю в исправном состоянии, с учетом естественного износа; 

3.8.​ Арендатор вправе по мере возникновения необходимости в аренде транспортного 
средства, по телефону ставить в известность Арендодателя о необходимости подачи автомобиля в 
течении 8 (восьми) часов.  

3.9.​ Арендатор обязан принимать надлежащие меры для защиты данных своего Личного 
кабинета в Мобильном приложении, включая пароли, коды доступа, от несанкционированного 
использования другими лицами, и незамедлительно сообщить Арендодателю соответствующую 
информацию в случае обнаружения такого использования. Арендатор самостоятельно несет 
любые риски, связанные с несанкционированным использованием его личного аккаунта или 
мобильного устройства. 

3.10.​ Арендатор обязуется самостоятельно следить за обновлениями информации на Сайте 
Арендодателя, а также в Мобильном приложении. Арендодатель не несет ответственность за 
работоспособность, а также актуальность информации в устаревших версиях Мобильного 
приложения. 
 

4.​ ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ АРЕНДОДАТЕЛЯ 
 
4.1.​ Передать Арендатору Автомобили в технически исправном состоянии, пригодном для 

выполнения работы, соответствующей ее назначению.  
4.2.​ Предоставить Арендатору услуги по управлению Автомобилем; 
4.3.​ Обеспечить ТС экипажем, который будет иметь опрятный внешний вид и квалификацию, 

соответствующую требованиям законодательства и специальным условиям аренды. 
4.4.​ Страховать автомобиль и нести ответственность за ущерб, который может быть 

причинен ему в связи с его эксплуатацией. 
4.5.​ Арендодатель направляет Арендатору, акт об оказании услуг при завершении аренды. 
4.6.​ Арендодатель в течение всего срока аренды Автомобиля с экипажем обязан 

поддерживать надлежащее состояние Автомобиля, включая осуществление текущего и 
капитального ремонта и предоставление необходимых принадлежностей. 

4.7.​ Арендодатель вправе в одностороннем порядке досрочно расторгнуть настоящий 
Договор и потребовать возмещения убытков в случаях, когда Арендатор: 

- использует Автомобили не в соответствии с её назначением; 
- существенно ухудшает состояние Автомобилей; 
- не уплачивает арендную плату более одних суток. 

 
5.​ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

 
5.1.​ В случае неуплаты Арендатором арендной платы в сроки, установленные настоящим 

Договором, Арендодатель вправе взыскать с Арендатора неустойку в виде пени в размере 1% 
(одного процента) с просроченной суммы за каждый день просрочки. 

5.2.​ Предъявление Сторонами штрафов, пени или иных санкций за нарушение условий 
договорных обязательств, а также сумм возмещения убытков или иного ущерба по Договору 
производится письменно, путем направления соответствующего требования (претензии) об их 
уплате и возмещении. 

5.3.​ Уплата штрафных санкций не освобождает Стороны от полного выполнения своих 
обязательств по Договору. 

5.4.​ В случае гибели или повреждения арендованного транспортного средства Арендатор 
обязан возместить Арендодателю причиненные убытки, если убытки, повреждение 
транспортного средства произошли по вине Арендатора. 



5.5.​ Ответственность за вред, причиненный третьим лицам арендованным транспортным 
средством, его механизмами, устройствами, оборудованием, несет Арендодатель в соответствии с 
правилами, предусмотренными главой 59 Гражданского кодекса Российской Федерации. Он 
вправе предъявить к Арендатору регрессное требование о возмещении сумм, выплаченных 
третьим лицам, если докажет, что указанный вред возник по обстоятельствам, за которые 
отвечает Арендатор. 

5.6.​ Арендатор предупрежден и согласен с тем, что за оставленные в транспортном 
средстве вещи и иное имущество Арендатора, Арендодатель ответственности не несёт. 

5.7.​ Стороны согласовали, что достаточными и безусловными основаниями определения 
Арендатора как лица, допустившего нарушение требований действующего законодательства РФ, 
настоящих Общих  и специальных условий аренды является: наличие акта государственного 
органа власти, документальные подтверждения нарушений, полученные от третьих лиц, в т.ч. с 
использованием фотовидеофиксации, нарушения зафиксированные актом Арендодателя, а также 
сведения, полученные с использованием программного обеспечения и оборудования 
Арендодателя, осуществляющего контроль за арендованными ТС. 

5.8.​ За невыполнение или ненадлежащее выполнение своих обязательств по Договору 
Аренды Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством 
Российской Федерации. 

5.9.​ Арендатор выражает согласие с тем, что в случае нанесения ущерба ТС, 
собственником которого не является Арендодатель, к Арендатору может обратиться собственник 
ТС с требованием о возмещении ущерба и компенсации расходов, связанных с причинением 
ущерба. 

 
 

6.​ ИЗМЕНЕНИЕ СРОКА АРЕНДЫ 
 

6.1.​ Срок аренды, указанный в Специальных условиях, может быть продлен без 
оформления дополнительного соглашения на условиях, указанных в Специальных условиях, в 
следующем порядке: 

- Арендатор, при наличии желания, уведомляет о сроке такого продления за 12 часов до 
начала продления аренды .  

- При согласовании продления Срока аренды, Арендатор должен произвести оплату за 
согласованный период продления по стоимости в соответствии с тарифами Арендодателя. 

6.2.​ Если Арендатор не уведомил, ненадлежащим образом или несвоевременно уведомил 
Арендодателя, в нарушение п. 6.1. Общих условий, о намерении продлить Срок аренды и/или не 
произвел оплату за период, на который планируется продление Срока аренды, то Арендодатель 
вправе отказать в продлении Срока аренды, при этом Арендатор несет ответственность за 
последствия, вызванные несвоевременным возвратом ТС в соответствии с Общими условиями. В 
указанном случае Арендатор оплачивает Арендодателю сумму Арендного платежа за владение и 
пользование ТС до момента фактического его возврата Арендодателю. 

6.3.​  Арендодатель оставляет за собой право отказать Арендатору в продлении Срока 
аренды без объяснения причин, даже в случае соблюдения условий, предусмотренных в п. 6.1. 
Общих условий. В случае отказа Арендодателя в продлении Срока аренды Арендатору, при 
наличии оплаты Арендного платежа указанного в п. 6.1. Договора, такой платеж подлежит 
возврату. 

 
7. ОПЛАТА АРЕНДНОЙ ПЛАТЫ И ИНЫХ ПЛАТЕЖЕЙ 

 
7.1.​ За пользование ТС Арендатор уплачивает Арендодателю Арендные и иные платежи в 

порядке, предусмотренном Общими и специальными условиями. Размер Арендных и иных 
платежей определяется в соответствии с Тарифами Арендодателя. 

Актуальные Тарифы публикуются в Мобильном приложении и на Сайте Арендодателя. 
7.2.​ В случае заключения Договора аренды ТС посредством Мобильного приложения 

и/или Сайта Арендодателя, Арендатор обязан заплатить стоимость бронирования автомобиля на 
предполагаемый Срок аренды. Стоимость бронирования составляет 5 000 (пять тысяч) рублей. 
Стоимость бронирования не подлежит возврату, в случае отказа Арендатора от заключения 
Договора аренды ТС. 

7.3.​ Арендный платеж и стоимость Дополнительных услуг оплачиваются Арендатором за 
весь срок аренды, указанный в Специальных условиях аренды, до момента выдачи (подачи) ТС 
по Акту приема-передачи от Арендодателя. 

7.4.​ Оплата Арендных платежей, Дополнительных услуг и иных платежей может 
осуществляться следующими способами: 



●​  На основании счета, направленного Арендодателем Арендатору одним из способов, 
предусмотренных Общими и специальными условиями; 

●​  Путем перечисления денежных средств по реквизитам, указанным в Специальных 
условиях. Обязательство Арендатора по  перечислению денежных средств считается 
исполненным в момент зачисления денежных средств на расчетный счет Арендодателя (если 
Арендатор и Арендодатель обслуживаются в одном банке), либо в момент зачисления денежных 
средств на корреспондентский счет банка, обслуживающего Арендодателя (если Арендатор и 
Арендодатель обслуживаются в разных банках); 

●​  Путем внесения наличных денежных средств по месту нахождения Арендодателя. 
При этом размер наличных денежных средств не должен превышать лимитов, предусмотренных 
действующим законодательством РФ; 

●​  Путем списания денежных средств со счета Арендатора в безакцептном порядке. 
Арендатор соглашается на безакцептное списание в момент, когда добавляет (привязывает) свою 
банковскую карту и/или СПБ-счет к учетной записи Мобильного приложения. 

7.5.​ В случае, если Арендатор инициирует досрочный возврат ТС, Арендодатель 
оставляет за собой право произвести перерасчет Арендных платежей, исходя из фактического 
срока использования ТС, в соответствии с политикой Тарифов, без учёта ранее предоставленной 
скидки, либо с ее уменьшением. 

7.6.​ В случае неуплаты Арендатором любых платежей, предусмотренных настоящим 
Договором, Общими условиями аренды Арендодатель направляет Арендатору счет на оплату 
одним из способов: по адресу электронной почты, посредством телефонного звонка, СМС, 
мессенджером. В случае несогласия Арендатор вправе в срок, не превышающий один день с даты 
направления счета, представить свои возражения. По истечении указанного срока при отсутствии 
возражений со стороны Арендатора, счет на оплату считается подтвержденным. 

 
8. ЭЛЕКТРОННЫЙ ДОКУМЕНТООБОРОТ 

8.1.​ Стороны договорились, что в процессе исполнения, изменения, прекращения 
Договора аренды ТС, вправе направлять друг другу электронные сообщения, в том числе 
содержащие Электронные документы, Электронные образы документов (уведомления, запросы, 
заявки, письма, счета, претензии, требования и иную информацию) посредством Личного 
кабинета (при использовании Мобильного приложения), мессенджеров и/или по адресам 
электронной почты, указанным в Специальных условиях аренды, либо сообщенным друг другу 
дополнительно в соответствии с п.11.8.2. Общих условий и обязуются соблюдать их 
конфиденциальность. 

8.2.​ Арендодатель обеспечивает Арендатору доступ к Личному кабинету (при 
использовании Мобильного приложения) с использованием кодов и/или паролей (ключей 
Простой электронной подписи).  

8.3.​ Арендодатель не несет ответственность за убытки любого рода, причиненные 
Арендатору в связи с несоблюдением Арендатором Общих и специальных условий,  а также 
иных соглашений, заключенных с Арендодателем и регулирующих электронное взаимодействие 
между Сторонами, в том числе из-за несанкционированного использования Личного 
кабинета/адреса электронной почты и/или за действия третьих лиц, допущенных Арендатором к 
Личному кабинету/адресу электронный почты.  

8.4.​ Датой получения Стороной электронного сообщения (документа), считается дата 
направления инициирующей Стороной такого сообщения по электронной почте и/или дата 
размещения информации в Личном кабинете.  

8.5.​ Порядок взаимодействия в Личном кабинете:  
8.5.1.​Электронные документы, подписанные в Личном кабинете Простой электронной 

подписью, признаются равнозначными документам на бумажных носителях, подписанным 
собственноручной подписью;  

8.5.2.​Каждый факт аутентификации (успешного входа с использованием логина и пароля 
Арендатора) и все последующие действия в Личном кабинете подтверждают согласие (акцепт) и 
ознакомление Арендатора с актуальной версией настоящих Общих и специальных условий;  

8.5.3.​Все действия в Личном кабинете, совершенные с использованием корректных 
аутентификационных сведений Арендатора, считаются совершенными Арендатором;  

8.5.4.​Все электронные документы, передаваемые в Личном кабинете от Арендатора, 
признаются подписанными простой электронной подписью Арендатором и непосредственно им 
поданными, при этом такие электронные документы и простая электронная подпись Арендатора 
считаются отвечающими принципами подлинности, достоверности.  

8.6.​ Порядок взаимодействия посредством электронной почты:  
8.6.1.​Электронное сообщение, направленное посредством электронной почты, в том числе, 

содержащее Электронный образ документа, признается электронным документом, равнозначным  



документу на бумажном носителе, подписанному собственноручной подписью, при 
одновременном соблюдении следующих условий:  

- обмен электронными сообщениями осуществляется Сторонами по соответствующим 
адресам электронной почты, которые отражены в Специальных условиях, либо сообщены друг 
другу в соответствии с п.9.6.2. и 9.6.3. Общих условий. 

- в случаях направления Электронного образа документа, такой документ должен содержать 
все необходимые реквизиты, требуемые к документу на бумажном носителе, в соответствии с 
требованиями Общих и специальных условий и действующего законодательства Российской 
Федерации.  

8.6.2.​Арендодатель сообщает Арендатору информацию об изменении его адреса 
электронной почты и/или о дополнительных адресах электронной почты, для взаимодействия по 
Договору аренды ТС, посредством направления соответствующего уведомления на адрес 
электронной почты Арендатора, и/или размещая такую информацию в его Личном кабинете 
Мобильного приложения, и/или посредством мессенджеров по номеру телефона, позволяющего 
установить его принадлежность Арендатору, либо передает Арендатору рукописный/печатный 
вариант соответствующего уведомления нарочно под роспись. 

8.6.3.​Арендатор уведомляет Арендодателя об изменении своего адреса электронной почты, 
направив соответствующее уведомление на электронный адрес Арендодателя, указанный в 
Общих и специальных условиях, с ранее подтвержденного своего адреса электронной почты, 
и/или изменив указанную информацию в Личном кабинете Мобильного приложения, и/или 
посредством мессенджеров по номеру телефона, указанному на Сайте и в Мобильном 
приложении Арендодателя, либо передает Арендодателю рукописный/печатный вариант 
соответствующего уведомления.  

8.6.4.​Достоверным способом идентификации Арендатора, выразившего волю в 
электронном сообщении, является отправление такого сообщения с адреса электронной почты 
и/или номера телефона, указанных им в Специальных условиях, либо сообщенных в 
соответствии с п.11.8.3. Общих условий.   

8.6.5.​Риски наступления последствий, связанных с не уведомлением или ненадлежащим 
уведомлением друг друга, в связи с невозможностью доступа к электронной почте, 
неисправностью функционирования электронной почты, в том числе техническими сбоями в 
работе, которые повлекли непоступление или поступление файла в поврежденном виде, 
недоступном формате, а равно его  удалением, несет Сторона, на которую возложена обязанность 
такого уведомления в соответствии с Общими и специальными условиями.  

8.7.​ Любые соглашения к Договору аренды ТС, формируемые Арендодателем, в том 
числе дополнительные соглашения, соглашения о расторжении Договора аренды ТС, соглашения 
о взаиморасчетах, направляются на электронную почту Арендатора.  

 
9. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

9.1.​ Обработка персональных данных осуществляется Компанией в соответствии с 
политикой в отношении обработки персональных данных, размещенной в свободном доступе на 
Сайте и в Мобильном приложении Компании.  

9.2.​ Арендатор дает согласие Арендодателю на направление сообщений, в том числе 
маркетингового характера, на номер телефона (push-сообщения, sms-сообщения) и по адресу 
электронной почты Арендатора. 

 
10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

10.1.​ Каждая из Сторон вправе расторгнуть в любое время заключенный Договор аренды 
ТС. Расторжение возможно при условии исполнения Сторонами всех обязанностей друг перед 
другом. В случае наличия неисполненных обязанностей Арендатора перед Арендодателем, такие 
обязательства могут быть исполнены полностью или частично за счет суммы Депозита, Залога.  

Уведомление о расторжении Договора аренды направляется любым из способов, 
предусмотренных Общими и специальными условиями. 

10.2.​ Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 
обязательств Общих и специальных условий, если такое неисполнение обязательств явилось 
следствием 
обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения Договора аренды ТС, в 
результате событий чрезвычайного характера, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни 
предотвратить и которые не зависят от их воли. 

10.3.​ В случае наступления форс-мажорных обстоятельств, Сторона, для которой создалась 
невозможность исполнения обязательств по Договору аренды ТС, обязана в течение 1 (одного) 
дня известить другую Сторону о наступлении и окончании обстоятельств форс-мажора. Сторона, 



которая не исполняет своей обязанности об извещении другой Стороны о наступлении 
форс-мажорных  
обстоятельств и документально не подтвердила их факт, теряет свое право позднее ссылаться на 
эти обстоятельства как на форс-мажорные.  

10.4.​ Все споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящего 
Договора, разрешаются в досудебном порядке, путем направления претензий. В случае если 
Стороны не смогли урегулировать разногласия, спор передается на рассмотрение суда. В случае 
предъявления иска, территориальная подсудность определяется в соответствии действующим 
законодательством РФ. 

10.5.​ В случае если в соответствии с Общими и специальными условиями, требованиями 
действующего законодательства РФ или иной возникшей необходимостью, одна Сторона должна 
передать другой Стороне какое-либо уведомление, сообщение, заявление, иную информацию 
и/или  документы (оригиналы), то такая передача осуществляется путем нарочного вручения 
(курьером) и/или направляется посредством заказного отправления почтой России.  

10.6.​ Все изменения и дополнения к настоящим Общим и специальным условиям 
действительны при условии, если они подписаны обеими сторонами. 

10.7.​ Во всем остальном, что не предусмотрено настоящими Общими условиями, Стороны 
руководствуются действующим законодательством РФ. 
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Договор аренды транспортного средства с экипажем (водителем) №  Дата:  
 

Настоящий Договор является официальной доверенностью на право управления указанным в Договоре транспортным средством. 
Арендодатель: _________, Адрес: ______________, ИНН ___________, р/с ______________, в____________, БИК ___________, к/с ______, в лице менеджера 
действующего на основании Доверенности, заключает настоящий Договор с Арендатором, указанным в п. 1 настоящего Договора о нижеследующем: 

 

ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
Арендодатель за плату предоставляет Арендатору во временное владение и пользование (далее по тексту – «аренда») транспортное средство (далее по тексту – 
ТС»), согласно п. 3 к настоящего Договора, а также оказывает Арендатору своими силами услуги по управлению Транспортным средством и его эксплуатацией. 
Членами экипажей являются работники Арендодателя либо привлечённые Арендодателем лица для исполнения Договора, которые подчиняются распоряжениям 
Арендодателя, относящимся к управлению и эксплуатации транспортного средства, и распоряжениям Арендатора, касающимся коммерческой эксплуатацией 
автомобиля. Владеют транспортным средством на основании Доверенности (Приложение 2) 
Арендатор, заключая настоящий договор присоединяется к Общим и специальным условия оказания услуг по аренде транспортных средств с экипажем (далее - 
«Общие условия аренды»), размещённым по адресу: https://spb.carloson.ru/docs/dogovor-arendy-s-voditelem.pdf 
Общие условия аренды являются неотъемлемой частью настоящего договора и обязательны для исполнения Арендатором. 
Арендатор подтверждает, что с условиями настоящего Договора аренды, в том числе с Общими условиями аренды и тарифами, ознакомлен и согласен. 
1. АРЕНДАТОР 
1.1. Арендатор:  
1.2. Паспорт:                            , выдан                                       от                               
1.3. Водительское удостоверение:                         , выдано                                      
1.4. Гражданство                                        . 1.5. Дата рождения:                                    
1.5. Адрес регистрации:        
1.6. Контактные телефоны:               1.7. E-mail:  
2. ВОДИТЕЛЬ  
2.1.   
Паспорт:  
Выдан   
Водительское удостоверение:                      , выдано . 
Адрес регистрации:  
Контактный телефон:  
3. ТРАНСПОРТНОЕ СРЕДСТВО (далее «ТС»)  
3.1. Марка, модель:  
3.2. Гос. Рег. номер  
3.3. Св-во о регистрации: 

 
 
 

3.4. VIN:  
3.5. Двигатель:   
3.6. Цвет:  

 
 
 

4. СРОКИ АРЕНДЫ 
4.1. Начало срока аренды: 4.1.1. Дата:                           время:  4.1.2. Время передачи указано в Акте приема-передачи ТС  
4.2. Окончание срока аренды: 4.2.1. Дата:                          время: 4.2.2. Дата и время возврата согласно п.4.3 настоящего Договора 
4.3. Время, указанное в п. 4.1.2. является расчетным, при задержке возврата автомобиля более чем на 1 (один) час, Арендатор обязан оплатить 10% тарифа 
указанного в п.5. за каждый последующий час задержки. Фактическое время передачи ТС Арендатору, указано в акте приема-передачи. Фактический срок 
аренды определяется на основании акта приема-передачи ТС. 
4.4. Место выдачи автомобиля:   
4.5. Место возврата автомобиля:   
4.6. В случае, если Арендатор не может вернуть ТС в месте, указанном в п.4.5., то он оплачивает услугу возврата ТС вне пункта аренды в размере, 
предусмотренном действующими тарифами. 
5. СТОИМОСТЬ И ОПЛАТА АРЕНДЫ 
Класс ТС:   Тарифный план:   Кол-во часов:  
Стоимость 1 часа аренды:  _______________ руб. Учтенная скидка:    
5.1. Итого за аренду:   руб. 
5.2. Дополнительные услуги:    
5.3. Итого за дополнительные услуги:                         руб. 
5.4. Общая стоимость аренды по настоящему Договору составляет:                                      руб.                        . 
5.5. Способ оплаты:   
5.6. Данные банковской карты: Тип                            № карты                                      ,  Срок действия   
5.7. В случае досрочного возврата ТС Арендодатель оставляет за собой право произвести перерасчет арендных платежей, исходя из фактического срока 
использования ТС в соответствии с утвержденными Арендодателем тарифами указанными на сайте https://spb.carloson.ru/ и в мобильном приложении «Carloson 
Сlub», без учёта предоставленной скидки плюс одни сутки аренды. 
6. ТЕРРИТОРИЯ ЭКСПЛУАТАЦИИ ТС 
6.1.   
6.2. Арендуемый автомобиль не может эксплуатироваться за территорией, указанной в настоящем Договоре аренды, за исключением территорий встречающихся 
по прямому пути следования к указанному месту назначения в п.6.1. Договора. 
7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
7.1. В случае использования ТС за МКАДом, Арендатор оплачивает дополнительно к сумме указанной в п. 5.4. Договора, за каждые 30 км. сумму равную стоимости 1 часа аренды. По 
окончанию аренды, за использование ТС за МКАДом, Арендодатель выставляет счёт, который Арендатор обязуется оплатить.  
7.2. Арендатор подтверждает, что с условиями настоящего Договора аренды, тарифами на сайте Арендодателя, он ознакомлен и согласен, предоставил достоверные персональные 
данные. Арендатор обязуется вернуть автомобиль в сроки, оговоренные в данном Договоре аренды. Арендатор подтверждает, что все расчеты верны. 
7.3. Стороны пришли к соглашению, что заключение Договора, предоставление актов приема-передачи Автомобилей в аренду и из аренды, счетов на оплату и иных документов может 
производится по средствам электронного документооборота при помощи приложения Арендодателя, а также электронной почты, с последующим предоставлением оригиналов 
документов и всех неотъемлемых приложений в течении 1 (одних) суток, либо по окончанию аренды. 
7.4. Арендодатель вправе по своему усмотрению без объяснения причин отказать в заключении договора аренды транспортного средства с экипажем, а также, в случае нарушения 
условий договора со стороны Арендатора, расторгнуть действующий Договор в одностороннем порядке. 

 

Подписи сторон: 

Арендодатель ____________ 
подпись 

  
расшифровка Арендатор ______________ 

подпись 
  

расшифровка 

https://carloson.ru/


Приложение № 2   
к общим и специальным условиям утвержденным приказом № 2 от 29.07.2026 г. 

Акт приема-передачи ТС к договору аренды с экипажем (водителем) №_________ от  ________________             
 

Мы, нижеподписавшиеся, _______  (Арендодатель), в лице менеджера  __________ действующего на основании Доверенности, с одной стороны, и 
___________(Арендатор), с другой стороны, составили настоящий Акт приема-передачи ТС о том, что Арендодатель передал (принял), а Арендатор принял 
(передал) нижеуказанное транспортное средство: 

 
1. АРЕНДАТОР 
1.1. Арендатор:  
1.2. Паспорт:                                 , выдан 
1.3. Контактные телефоны:  
2. ТРАНСПОРТНОЕ СРЕДСТВО 
2.1. Марка, модель:  
2.2. Гос. рег. номер  
2.4. Св-во о регистрации: 

 2.5. VIN:  
2.6. Двигатель: 
2.8. Цвет:  

 

 

3.ОПИСАНИЕ ПОВРЕЖДЕНИЙ ТС 4. ТЕХНИЧЕСКОЕ СОСТОЯНИЕ: 
 
Повреждения при передаче ТС Арендатору: 
 Состояние ТС На момент выдачи На момент приема 
  

Показания одометра, км   
  

Кол-во бензина в баке, л   
  

Состояние чистоты кузова   
  

Состояние чистоты салона   
   

Технические жидкости в норме     
 
 
Фото произведено                   
 
 
Емкость топливного бака -  

Вид моторного масла -  

 
ВИД ТОПЛИВА - _________________ 

Заправлять автомобиль на заправках: 
Лукойл, Роснефть, Газпром  

 
При возврате загрязненного автомобиля Арендодателю,  

Арендатор несет ответственность за обнаруженные после мойки 
повреждения 

 

  

  

Новые повреждения при приеме ТС Арендодателем: 
 

  

  

  

  

  
 

5.ПЕРЕДАЧА ТС АРЕНДАТОРУ 
 
ТС передано  «___»  ________________  г., время: ________ по адресу:​
Дополнительная информация (замечания Арендатора по техническому состоянию, комплектации, внешнему виду ТС): 
___________________________________________________________________________________________________________________ 

Арендодатель     __________________(__________________) Арендатор     __________________(__________________) 
            М.П.  

 

6.ВОЗВРАТ ТС АРЕНДОДАТЕЛЮ, АКТ ПРИЕМА ОКАЗАННЫХ УСЛУГ ПО ДОГОВОРУ. 
 
ТС передано  «___»  ________________ г., время: ________ по адресу:___________________________________ 
Арендатор подтверждает, что услуги приняты в полном объеме по качеству и объему замечаний нет 
___________________________________________________________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________В случае отказа от подписания акта Арендатором, 
стороны определили, что акт подписывается в одностороннем порядке Арендодателем  Арендатор обязуется возместить Арендодателю в течении 3 дней, с даты 
подписания настоящего Акта, возникшую задолженность по арендной плате, дополнительным услугам, перепробег, расходы по оплате платных, стоянок, дорог, 
парковок, заправки ГСМ, мойки ТС, а также убытки возникшие по вине Арендатора в полном объёме.  
 

Арендодатель     __________________(__________________) Арендатор     __________________(_____________________) 
              М.П.  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Приложение № 3 
к общим и специальным условиям утвержденным приказом № 2 от 29.07.2026 г. 

 

 

Телефон офиса: 
+7 921 444-44-80 
 

Служба заботы о клиентах: 
+7 926 444-46-64 
 

Instagram: 
@carloson_ru 
 

Общие и специальные  
условия оказания услуг  
по аренда транспортных  
средств с экипажем 

 

 

 
Договор аренды транспортного средства с экипажем (водителем) №  

Дата:  

 

Настоящий Договор является официальной доверенностью на право управления указанным в Договоре транспортным средством. 
Арендодатель: _________, Адрес: ______________, ИНН ___________, р/с ______________, в____________, БИК ___________, к/с ______, в лице менеджера 
действующего на основании Доверенности, заключает настоящий Договор с Арендатором, указанным в п. 1 настоящего Договора о нижеследующем: 

 

ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
Арендодатель за плату предоставляет Арендатору во временное владение и пользование (далее по тексту – «аренда») транспортное средство (далее по тексту – 
ТС»), согласно п. 3 к настоящего Договора, а также оказывает Арендатору своими силами услуги по управлению Транспортным средством и его эксплуатацией. 
Членами экипажей являются работники Арендодателя либо привлечённые Арендодателем лица для исполнения Договора, которые подчиняются распоряжениям 
Арендодателя, относящимся к управлению и эксплуатации транспортного средства, и распоряжениям Арендатора, касающимся коммерческой эксплуатацией 
автомобиля. Владеют транспортным средством на основании Доверенности (Приложение 5) 
Арендатор, заключая настоящий договор присоединяется к Общим и специальным условия оказания услуг по аренде транспортных средств с экипажем (далее - 
«Общие условия аренды»), размещённым по адресу: https://spb.carloson.ru/docs/dogovor-arendy-s-voditelem.pdf 
Общие условия аренды являются неотъемлемой частью настоящего договора и обязательны для исполнения Арендатором. 
Арендатор подтверждает, что с условиями настоящего Договора аренды, в том числе с Общими условиями аренды и тарифами, ознакомлен и согласен. 
1. АРЕНДАТОР 
1.1. Арендатор:  
1.2. Юридический адрес:                       
1.3. ИНН/КПП                          
1.4. ОГРН:                                
1.5. Банк                                                                         БИК:                                                                       Р/С       
1.6. Контактные телефоны:               1.7. E-mail:  
2. ВОДИТЕЛЬ 
2.1.   
Паспорт:  
Выдан   
Водительское удостоверение:                      , выдано . 
Адрес регистрации:  
Контактный телефон:  
3. ТРАНСПОРТНОЕ СРЕДСТВО (далее «ТС»)  
3.1. Марка, модель:  
3.2. Гос. Рег. номер  
3.3. Св-во о 
регистрации: 

 
 
 

3.4. VIN:  
3.5.Двигатель:   
3.6. Цвет:  

 
 
 

4. СРОКИ АРЕНДЫ 
4.1. Начало срока аренды: 4.1.1. Дата:                           время:  4.1.2. Время передачи указано в Акте приема-передачи ТС  
4.2. Окончание срока аренды: 4.2.1. Дата:                          время: 4.2.2. Дата и время возврата согласно п.4.3 настоящего Договора 
4.3. Время, указанное в п. 4.1.2. является расчетным, при задержке возврата автомобиля более чем на 1 (один) час, Арендатор обязан оплатить 10% тарифа 
указанного в п.5. за каждый последующий час задержки. Фактическое время передачи ТС Арендатору, указано в акте приема-передачи. Фактический срок 
аренды определяется на основании акта приема-передачи ТС. 
4.4. Место выдачи автомобиля:   
4.5. Место возврата автомобиля:   
4.6. В случае, если Арендатор не может вернуть ТС в месте, указанном в п.4.5., то он оплачивает услугу возврата ТС вне пункта аренды в размере, 
предусмотренном действующими тарифами. 
5. СТОИМОСТЬ И ОПЛАТА АРЕНДЫ 
Класс ТС:   Тарифный план:   Кол-во часов:  
Стоимость 1 часа аренды:  _______________ руб. Учтенная скидка:    
5.1. Итого за аренду:   руб. 
5.2. Дополнительные услуги:    
5.3. Итого за дополнительные услуги:                         руб. 
5.4. Общая стоимость аренды по настоящему Договору составляет:                                      руб.                        . 
5.5. Способ оплаты:   
5.6. Лимит ответственности                            руб.                    
5.7. В случае досрочного возврата ТС Арендодатель оставляет за собой право произвести перерасчет арендных платежей, исходя из фактического срока 
использования ТС в соответствии с утвержденными Арендодателем тарифами указанными на сайте https://spb.carloson.ru/ и в мобильном приложении «Carloson 
Сlub», без учёта предоставленной скидки плюс одни сутки аренды. 
6. ТЕРРИТОРИЯ ЭКСПЛУАТАЦИИ ТС 
6.1.   
6.2. Арендуемый автомобиль не может эксплуатироваться за территорией, указанной в настоящем Договоре аренды, за исключением территорий встречающихся 
по прямому пути следования к указанному месту назначения в п.6.1. Договора. 
7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
7.1. В случае использования ТС за МКАДом, Арендатор оплачивает дополнительно к сумме указанной в п. 5.4. Договора, за каждые 30 км. сумму равную стоимости 1 часа аренды. По 
окончанию аренды, за использование ТС за МКАДом, Арендодатель выставляет счёт, который Арендатор обязуется оплатить.  
7.2. Арендатор подтверждает, что с условиями настоящего Договора аренды, тарифами на сайте Арендодателя, он ознакомлен и согласен, предоставил достоверные персональные 
данные. Арендатор обязуется вернуть автомобиль в сроки, оговоренные в данном Договоре аренды. Арендатор подтверждает, что все расчеты верны. 
7.3. Стороны пришли к соглашению, что заключение Договора, предоставление актов приема-передачи Автомобилей в аренду и из аренды, счетов на оплату и иных документов может 
производится по средствам электронного документооборота при помощи приложения Арендодателя, а также электронной почты, с последующим предоставлением оригиналов 
документов и всех неотъемлемых приложений в течении 1 (одних) суток, либо по окончанию аренды. 
7.4. Арендодатель вправе по своему усмотрению без объяснения причин отказать в заключении договора аренды транспортного средства с экипажем, а также, в случае нарушения 
условий договора со стороны Арендатора, расторгнуть действующий Договор в одностороннем порядке. 

 

Подписи сторон: 

Арендодатель ____________ 
подпись 

  
расшифровка Арендатор ______________ 

подпись 
  

расшифровка 

https://carloson.ru/


Приложение № 4  
к общим и специальным условиям утвержденным приказом № 2 от 29.07.2026 г. 

Акт приема-передачи ТС к договору аренды с экипажем (водителем) №_________ от  ________________             
 

Мы, нижеподписавшиеся, _______  (Арендодатель), в лице менеджера  __________ действующего на основании Доверенности, с одной стороны, и 
___________(Арендатор), с другой стороны, составили настоящий Акт приема-передачи ТС о том, что Арендодатель передал (принял), а Арендатор принял 
(передал) нижеуказанное транспортное средство: 

 
1. АРЕНДАТОР 
1.1. Арендатор:  
1.2. ИНН/КПП/ОГРН 
1.3. Контактные телефоны:  
2. ТРАНСПОРТНОЕ СРЕДСТВО 
2.1. Марка, модель:  
2.2. Гос. рег. номер  
2.4. Св-во о регистрации: 

 2.5. VIN:  
2.6. Двигатель: 
2.8. Цвет:  

 

 

3.ОПИСАНИЕ ПОВРЕЖДЕНИЙ ТС 4. ТЕХНИЧЕСКОЕ СОСТОЯНИЕ: 
 
Повреждения при передаче ТС Арендатору: 
 Состояние ТС На момент выдачи На момент приема 
  

Показания одометра, км   
  

Кол-во бензина в баке, л   
  

Состояние чистоты кузова   
  

Состояние чистоты салона   
   

Технические жидкости в норме     
 
 
Фото произведено                   
 
 
Емкость топливного бака -  

Вид моторного масла -  

 
ВИД ТОПЛИВА - _________________ 

Заправлять автомобиль на заправках: 
Лукойл, Роснефть, Газпром  

 
При возврате загрязненного автомобиля Арендодателю,  

Арендатор несет ответственность за обнаруженные после мойки 
повреждения 

 

  

  

Новые повреждения при приеме ТС Арендодателем: 
 

  

  

  

  

  
 

5.ПЕРЕДАЧА ТС АРЕНДАТОРУ 
 
ТС передано  «___»  ________________  г., время: ________ по адресу:​
Дополнительная информация (замечания Арендатора по техническому состоянию, комплектации, внешнему виду ТС): 
___________________________________________________________________________________________________________________ 

Арендодатель     __________________(__________________) Арендатор     __________________(__________________) 
М.П.  

 

6.ВОЗВРАТ ТС АРЕНДОДАТЕЛЮ, АКТ ПРИЕМА ОКАЗАННЫХ УСЛУГ ПО ДОГОВОРУ. 
 
ТС передано  «___»  ________________ г., время: ________ по адресу:___________________________________ 
Арендатор подтверждает, что услуги приняты в полном объеме по качеству и объему замечаний нет 
__________________________________________________________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________В случае отказа от подписания акта Арендатором, 
стороны определили, что акт подписывается в одностороннем порядке Арендодателем  Арендатор обязуется возместить Арендодателю в течении 3 дней, с даты 
подписания настоящего Акта, возникшую задолженность по арендной плате, дополнительным услугам, перепробег, расходы по оплате платных, стоянок, дорог, 
парковок, заправки ГСМ, мойки ТС, а также убытки возникшие по вине Арендатора в полном объёме.  
 

Арендодатель     __________________(__________________) Арендатор     __________________(_____________________) 
М.П.  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Приложение № 5 

к общим и специальным условиям утвержденным приказом № 2 от 29.07.2026 г 
 

Доверенность на управление автомобилем от юридического лица 
 

 
Место выдачи доверенности: г. Москва «____»__________ _________г. 
 
___________ (______________) именуемый в дальнейшем «Арендодатель», в лице генерального директора _______,  
действующего на основании Устава, доверяю гражданину Российской Федерации 
 _____________, паспорт -______________, выдан ____________________, зарегистрирован по адресу: 
_____________________, водительское удостоверение: __________________, выдано ________________________, 
управлять (пользоваться) принадлежащей организации на праве собственности, владении, распоряжении автомашиной. 
 
Государственный регистрационный знак:  
Идентификационный номер (VIN):  
Модель:  
Тип ТС:  
Год выпуска:  
Двигатель №:  
Шасси (рама) №  
Кузов (коляска):  
Цвет:  
Паспорт ТС: ___________________ от ___________ г. 
Свидетельство о регистрации ТС: ________________, выдано ______________ г. 
___________________________________ 
а также следить за его техническим состоянием, производить ремонты и ТО автомашины, быть представителем в 
ГИБДД (снимать/ставить на учет), представлять интересы, связанные с эксплуатацией автомобиля, и расписываться в 
официальных документах, получать дубликаты регистрационных документов и знаков, подавать заявления и иные 
документы, расписываться в необходимых документах, оплачивать установленные сборы, вносить обязательные 
платежи, заключать договоры страхования автомобиля и получать страховое возмещение по ним и выполнять все 
прочие действия, связанные с выполнением настоящего поручения (настоящий перечень не является ограничительным). 
 
 
Настоящая доверенность выдана «_____»_________________ ________________ г. со сроком действия до 
«___»__________ _________ года (_________________________________________________) 
                                                                (дата прописью) 
 
Подпись граждан ___________________________________________________________________  
удостоверяю. 
 
Настоящая доверенность выдана без права передоверия. 
 
Владелец автомашины: 
Генеральный директор ____________________________​ ​  

 

 

 

 


